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1 - INTRODUCAO

Segundo o livro governancga cooperativa publicado pelo Banco Central do Brasil:

‘A Governanca Cooperativa € 0 conjunto de mecanismos e controles, internos e
externos, que permite aos associados definir e assegurar a execugéo dos objetivos
da Cooperativa, garantindo sua continuidade e os principios cooperativistas.

A definicdo de boas praticas de governanca em cooperativas de crédito deve envolver
mecanismos que venham a fortalecer suas estruturas e processos, de forma
sistemicamente articulada, para ampliar as condicbes gerais de seguranca, de

eficiéncia e a reducédo dos riscos. ”

A Politica estabelece os principios e as praticas de Governanca adotado pela
Cooperativa e faz referéncia ao Estatuto Social e ao Regimento Interno da Instituicao,
de forma a consolidar a estrutura existente para a protecdo dos interesses dos
associados.

De forma unificada, faz parte da estrutura de controles internos da COOPHARMA
todos os manuais, normas, politicas e regulamentos aprovados pela Diretoria e

quando necessario e obrigatorio, em Assembleia Geral.

2 - OBJETIVO

A politica visa estabelecer diretrizes aplicadas, a representatividade e participacao;
direcdo estratégica; gestdo executiva; fiscalizacdo e ao controle; aplicacdo de
principios de segregac¢do de fungbes na administragdo; remuneragdo dos membros
dos 6rgdos estatutarios; transparéncia; equidade; ética;, educacao cooperativista,;
responsabilidade corporativa e prestacao de contas; conforme determina a Resolucao
n°®5.051, de 25 de novembro de 2022, em seu art. 13, do Conselho Monetario Nacional
(CMN).

3 — REPRESENTATIVIDADE E PARTICIPACAO
A COOPERATIVA DE CREDITO COOPHARMA é uma instituicdo financeira, nio
bancaria, sociedade de pessoas, de natureza simples, de responsabilidade limitada e

sem fins lucrativos.
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A Assembleia Geral é o 6rgao deliberativo méximo da Cooperativa, tendo poderes,
nos limites da Lei e do respectivo Estatuto Social, para tomar qualquer decisédo de

interesse social.

A representacdo nas Assembleias Gerais € assegurada a cada associado, por meio

do voto individual.

Os ocupantes dos cargos de administragdo da Cooperativa, ndo votam nas

Assembleias Gerais, em assuntos sobre 0s quais tenham interesse, direto ou indireto.

A participacdo nas Assembleias Gerais € incentivada pela Diretoria por meio da
adocao de mecanismos de comunicacédo e de divulgacéo, entre eles: publicacdo dos
editais de convocacao, informacbes relevantes, demais assuntos objetos de
deliberacdo e demais procedimentos das Assembleias Gerais, via internet, em
destaque no site da Cooperativa: https://coopharma.com.br/ (COOPHARMA NEWS);

em jornais de circulagdo que abranja toda a area de acdo da Instituicdo (se
necessario); locais apropriados das dependéncias comumente mais frequentadas
pelos associados no interior das instalagfes da empresas conveniadas; por intermédio

de meios eletrénicos (e-mail); entre outros.

No caso do edital de convocacdo da Assembleia Geral, devera conter, além dos
assuntos que serao objeto de deliberacédo e a forma como sera realizada, o modo de
acesso aos meios de comunicacao disponibilizados para a participacdo dos
associados, no caso de realizacdo a distancia ou presencial e a distancia,
conjuntamente; e, os procedimentos para 0 acesso a ao sistema de votacdo, bem

como o periodo para o acolhimento dos votos.

A pauta da Assembleia Geral devera ser detalhada, a fim de que todos os itens a
serem discutidos sejam de conhecimento prévio dos associados. Quando a pauta
apresentar o item “outros assuntos”, este devera contemplar tdo somente matérias

informativas ou pontuais, de carater ndo deliberativo.
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A linguagem utilizada no texto da pauta devera ser adequada as caracteristicas dos
associados da Cooperativa, possibilitando a facil compreensdo dos assuntos a serem

tratados.

4 — DIRECAO ESTRATEGICA

A COOPHARMA sera administrada estrategicamente por uma Diretoria composta
por, no minimo 3 (trés) e no maximo 4 (quatro) membros, formada pelo Diretor
Presidente, Diretor Administrativo, Diretor Operacional e Diretor Adjunto, eleitos em
Assembleia Geral entre os associados que preencham o0s requisitos legais,
normativos e estatutarios.

Os integrantes da Diretoria sdo eleitos pela Assembleia Geral, na forma e nas
condig¢es fixadas no Estatuto Social, Politica de Sucessdo de Administradores e, de
forma complementar, no Regulamento Eleitoral.

A fim de resguardar, os interesses da Cooperativa que prevalecem sobre quaisquer
interesses pessoais, existem vedacdes, requisitos e impedimentos legais e
regulamentares (normativos internos e sistémicos) para ocupagdo e atuacdo da
Diretoria.

O mandato dos membros da Diretoria da COOPHARMA tera duracéo de 3 (trés) anos,
podendo ser reeleitos.

O o6rgao de administracéo estratégica deve zelar para que o codigo de conduta e 0s
padrbes éticos da COOPHARMA sejam seguidos por todos os membros da

Cooperativa, incluindo os préprios administradores e o quadro funcional.

O Estatuto Social e o Regimento Interno disciplinam as atribuicbes e as
responsabilidades dos administradores com funcdes estratégicas e daqueles com
fungbes executivas.

Conforme o art. 14, paragrafo 1°, da Resolucdo n° 5.051/2022, fica facultada a
constituicdo do conselho de administracéo pela cooperativa de crédito de capital e

empréstimo.
A Assembleia Geral podera destituir os membros da Diretoria, a qualquer tempo.
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5 - GESTAO EXECUTIVA

A gestao executiva é realizada pela Diretoria, cuja funcéo é de cumprir e fazer cumprir
o Estatuto Social, as deliberacdes da Assembleia Geral.

A Diretoria tem, na forma prevista em Lei e Estatuto Social, atribuicbes executivas,
estratégicas, orientadoras, eletivas e supervisoras.

Os membros da Diretoria s&o nomeados em Assembleia Geral pelos associados.
Para o exercicio de cargos na Diretoria sdo observados os requisitos exigidos no
Estatuto Social, na legislacdo e regulamentacéo em vigor.

Para assegurar a execucdo de suas atividades operacionais com seguranga,
exceléncia, qualidade e seguranca, a Cooperativa mantém estrutura organizacional
compativel com a sua natureza juridica, complexidade e amplitude de suas

operacoes.

6 — FISCALIZACAO E CONTROLE

Para assegurar a fiscalizacdo dos atos da gestdo estratégica e executiva, a
Cooperativa possui o Conselho Fiscal, os servigos contratados de Auditoria Interna,
Auditoria Cooperativa e Auditoria de Demonstragdes Financeiras, além, do Controle
Interno (Compliance) da COOPHARMA, em atendimento aos normativos vigentes.

Os conselheiros fiscais sdo compostos de membros revestidos de condicdes efetivas,
de independéncia em relacdo aos integrantes da Diretoria.

O Conselho Fiscal devera ser constituido de 3 (trés) membros efetivos e 1 (um)
membro suplente, eleitos a cada 3 (trés) anos. Devera ser renovado em, pelo menos,
1 (um) membro efetivo e 1 (um) membro suplente, a cada eleicao.

Compete ao Conselho Fiscal, entre outras atribuicdes estabelecida no Estatuto Social:
e Fiscalizar, por qualguer de seus membros, os atos dos administradores e verificar
o0 cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios;

e Opinar sobre as propostas da Diretoria a serem submetidas a Assembleia geral
relativas a incorporacgéo, fusédo ou ao desmembramento da Cooperativa;

e Analisar as demonstragbes financeiras elaboradas, periodicamente pela

Cooperativa,
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e Opinar sobre a regularidade das contas da administracdo e as demonstracdes
financeiras do exercicio social, elaborando o respectivo parecer, que contera, se for o
caso, os votos dissidentes;

e Convocar os auditores internos, os auditores cooperativos e o0s auditores
independentes, sempre que preciso, para prestar informagfes necessarias aos
desempenho de suas respectivas funcoes;

e Convocar Assembleia Geral, por deliberacdo da maioria de seus membros, sempre
que ocorrerem motivos graves ou urgentes;

e Comunicar, por meio de qualquer de seus membros, aos 6rgaos de administracao,
a Assembleia Geral e ao Banco Central do Brasil, os erros materiais, fraudes ou crimes
de que tomarem ciéncia, bem como a negativa da administracdo em fornecer-lhes

informac&o ou documento.

Os trabalhos de auditorias (interna e externa) serdo realizados por empresas de
auditoria independentes registradas na Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e
credenciadas pelo Banco Central do Brasil.

A Auditoria Interna, preservando a autonomia e a independéncia, se reporta,

diretamente, a Diretoria.

Compete a Diretoria, definir as atribuicdes da Auditoria Interna, entre as quais a
realizacdo de auditorias com foco nos riscos e 0 assessoramento a administracao da
Cooperativa e aos orgaos fiscalizadores. A Diretoria devera adotar medidas para
saneamento dos apontamentos das auditorias contratadas e do controle interno da
COOPHARMA.

7 — SEGREGACAO DE FUNCOES NA ADMINISTRACAO

Um sistema de controle adequado é aquele que elimina a possibilidade de
dissimulacao de erros ou irregularidades.

Os procedimentos destinados a detectar tais erros ou irregularidades, devem ser
executados por pessoas que nao estejam em posicao de pratica-los, isto é, deve haver

uma adequada segregacéao de funcodes.
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De uma maneira geral, o sistema de controles internos, devem prever segregagao
entre as funcbes de aprovacdo de operacdes, execucao e controle, de modo que
nenhuma pessoa possa ter completa autoridade sobre uma parcela significativa de

qualquer transacéao.

A Diretoria desempenha atribuicbes estratégicas, orientadoras e eletivas, nao

abrangendo func¢des operacionais.

A Cooperativa adota um modelo de Governanca estruturado sob a forma de eleicéo
da Diretoria em Assembleia Geral conforme a natureza juridica e a complexidade de

seus servicos, ndo sendo admitida a acumulacéo de cargos estratégicos e de gestao.

Compete a Diretoria, entre outras funcdes estratégicas:

e Fixar a orientacdo geral dos negdcios da Cooperativa,

e Convocar a Assembleia Geral,

e Autorizar, se o Estatuto Social ndo dispuser em contrario, a alienagdo de bens do
ativo néo circulante e a constituicdo de 6nus reais;

e Escolher e destituir os auditores independentes.

8 — REMUNERAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS ESTATUTARIOS

Os membros da Diretoria e do Conselho Fiscal ndo sdo remunerados, exercendo
gratuitamente suas funcoes.

Se prevista, 0s critérios e 0os procedimentos sobre a fixacdo do valor dos honorarios,
gratificacdes, cédulas de presenca aos membros estatutarios, devera ser deliberada

em Assembleia Geral Ordinaria.

9 — TRANSPARENCIA

Para proporcionar transparéncia na conducdo dos negocios, a Cooperativa se
referencia nos seguintes requisitos:

a) Fortalecimento da credibilidade e da imagem, ao garantir que quaisquer

informacgdes sejam transitadas de forma clara, objetiva, confiavel e tempestiva,;

Governanca Cooperativa Versédo: 02 Data: 26/07/2023 8



coopharma

COOPERATIVA DE CREDITO

b) Protecéo de informacdes de carater restrito e protegidas por lei, por meio da adogéo
de mecanismos mitigadores de riscos, €;

c) Divulgacdo ampla e oportuna de informacfes financeiras e nao financeiras,
permitindo que as partes interessadas acompanhem e entendam de forma inequivoca

os fundamentos econdmicos e os resultados.

10 - EQUIDADE

A Cooperativa oferece tratamento justo e isondmico a todos os associados,
funcionarios, colaboradores, fornecedores, prestadores de servi¢os, 6rgédos publicos
e comunidades, tomando como inaceitavel qualquer atitude, iniciativa ou politica

discriminatoria, sob qualquer pretexto.

11 - ETICA
A Instituicdo tem a ética como compromisso e o respeito como atitude nas relacdes
com associados, colaboradores, fornecedores, parceiros, concorrentes, comunidade,

governo e meio ambiente.

Na orientacéo da conduta de funcionarios e colaboradores, a Cooperativa utiliza como
referenciais o Codigo de Etica e as diretrizes fixadas, de modo especifico, as politicas

internas aprovadas pela Diretoria.

A Cooperativa devera possuir canais de comunicacao destinados ao acolhimento de
reclamacoes, elogios, sugestdes, denuncias de associados, clientes e de cidadaos,
gue auxiliam no monitoramento da observancia das normas relacionadas a ética e a

conduta.

12 — EDUCACAO COOPERATIVISTA

A COOPHARMA entende que, a pratica da educacao cooperativista relacionada com
0S principios cooperativistas, representa um papel fundamental e imprescindivel na
conducado de uma instituicdo voltada ao crescimento mutuo, pois desta forma fortalece

0 segmento e integra os associados.
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Para a maior efetivacéo do 5° (quinto) principio do cooperativismo, a Lei 5.764/71, art.
28, inciso Il, determina as cooperativas, a obrigatoriedade da constituicdo do Fundo
de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES, sendo deduzidas o percentual
de, no minimo, 5% (cinco por cento) das sobras liquidas apuradas no exercicio e
destinado a prestacdo de assisténcia aos associados e a seus familiares e

empregados da Cooperativa (previsto em Estatuto Social).

A capacitagdo e o aperfeicoamento profissional dos diretores e conselheiros fiscais da
Cooperativa, seguem a Politica de Sucessao de Administradores.

13 - RESPONSABILIDADE CORPORATIVA
A COOPHARMA possui como premissa a internalizacdo da cultura de
sustentabilidade econbémica, social e ambiental nas préaticas administrativas e

negociais.

Tem como objetivo zelar pela viabilidade financeira das operagdes e pela manutencéo
de seus diversos capitais (financeiro, humano, social, ambiental, intelectual,

reputacional, etc.) no curto, médio e longo prazo.

14 - PRESTACAO DE CONTAS

Os dirigentes da Cooperativa prestam contas, continuamente, de forma clara e
transparente, aos associados, aos Orgdos de fiscalizacdo e demais partes
interessadas sobre os atos praticados no exercicio de seus mandatos, por meio das
Assembleias Gerais; atas da Diretoria e do Conselho Fiscal; meios eletronicos (e-

mail), e outros meios de comunicacéo, em destaque, o site da COOPHARMA.

Os relatorios de auditorias e o parecer do Conselho Fiscal relativos as demonstracdes
contabeis do exercicio sdo divulgadas na realizacdo da Assembleia Geral Ordinéria
que delibera sobre tais documentos, de modo a assegurar que 0s associados

disponham de informagdes sobre a situagdo econémico-financeira da Cooperativa.
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15 — CONSIDERACOES FINAIS

A politica de governanga sera revisada sempre que houver necessidade de alguma
atualizacao pertinente, em atendimento as normas vigentes.

Declaramos que, a Politica de Governanca da COOPHARMA foi revisada, adequada,
e serd aprovada pela Assembleia Geral realizada em 2024 conforme determina o art.
13 da Resolugédo CMN n° 5.051, de 25 de novembro de 2022.

Séo Paulo, 26 de julho de 2023.

/W/ Electronically signed by: Carlos Kanji
Cesar Kamijo
Reason: Approved
Date: Jul 26. 2023 19:38 ADT
Carlos Kanji Cesar Kamijo
Diretor Presidente
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